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Perfekt aut die jeweiligen Bediirfnisse abgestimmt

Betreuung zu Hause. Cura domo bietet zukiinftig auch flexible Stundenpakete in Wien an, um die bestmog-
liche, individuelle Unterstiitzung in den eigenen vier Wanden zu erhalten.

schnell gehen, man ist plotzlich

auf Hilfe angewiesen, um die ge-
wohnten Aufgaben weiterhin aus-
flihren zu konnen. Seien es gesund-
heitliche Probleme, die die Fihig-
keit zur Selbstversorgung beein-
trachtigen oder Mobilitdtsproble-
me, durch die es schwieriger wird,
sich im Alltag zurechtzufinden und
grundlegende Aufgaben wie Ein-

* kaufen oder Reinigungstatigkeiten
zu erledigen. Aber auch Gedacht-
nisstérungen fiihren oftmals dazu,
dass man wichtige Termine vergisst
oder sich in seinem eigenen Zu-
hause verliert.

Familienangehorige iiberneh-
men anfangs oftmals die Betreu-
ung, sind aber im Laufe der Zeit
haufig damit iiberfordert. Cura do-
mo und die selbststandigen Perso-
nenbetreuer:innen konnen dabei
helfen, die Aufgaben zu bewerk-
stelligen. Es ist wichtig, frithzeitig
Hilfe in Anspruch zu nehmen, um
dlteren Menschen trotz korperli-
cher oder geistiger Einschrankun-
gen ein moglichst selbstbestimm-
tes und wiirdevolles Leben zu
ermoglichen.

Angepasste Modelle

Bei den Betreuungsangeboten ist es
jedoch duflerst wichtig, dass indivi-
duelle Bediirfnisse beriicksichtigt
werden, um fiir jeden Menschen
die bestmogliche Betreuung zu ga-
rantieren. Das bedarf vom Anbieter
grofRer Flexibilitit, denn selten
passt ein Modell fiir alle Betroffe-
nen. Zum Beispiel kann betreutes
Wohnen zu wenig sein, eine 24-
Stunden-Betreuung zu Hause je-
*doch wiederum zu viel. Cura domo
kann auf seine grofie Expertise bau-
en und kennt aufgrund seiner mehr

als 20-jahrigen Erfahrung die An-

I m Alter kann es manchmal sehr
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forderungen und Bediirfnisse der
Best-Ager-Generation. Dieses
Know-how ermoglicht es cura do-
mo, auf die individuellen Bediirf-
nisse einzugehen und individuelle
und flexible Betreuungsmoglich-
keiten zu schneidern.

Flexible Stundenpakete

Im hektischen Alltag vieler Men-
schen ist es oft schwierig, die Balan-
ce zu finden zwischen beruflichen
Verpflichtungen und der Betreuung
von Angehoérigen. Genau hier setzt
cura domo mit seinem Konzept der
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stundenweisen Betreuung an. Die
flexibel gestaltbare Unterstiitzung
bietet die Moglichkeit, die Betreu-
ung individuell an die Bediirfnisse
anzupassen, ohne sich gleich an ei-
ne 24-Stunden-Betreuung binden
zu miissen.

Die  Personenbetreuer:innen
von cura domo sind darauf speziali-
siert, sich einfiihlsam und mit viel
Geduld auf die Bediirfnisse ihrer
Klienten einzustellen. Dabei steht
stets das Ziel im Vordergrund, die
grofitmogliche Eigenstandigkeit zu
erhalten und nur dort zu unterstiit-

Flexible Stundenpakete ermibglichen eine optimal auf die zu betreuenden Personen ausgerichtete Unterstiitzung. [beigesteln]

zen, wo Hilfe wirklich notwendig
ist. So konnen auch berufstitige
Angehorige entlastet werden, die
ihre Liebsten so in guten Hinden
wissen.

Variable Betreuungsformen

Mit cura domo haben Betroffene
die Moglichkeit, tdglich zu ent-
scheiden, wie viel Hilfe und Unter-
stiitzung sie bené&tigen. Dabei kon-
nen sich die betreuten Personen
darauf verlassen, dass ihre indivi-
duellen Bediirfnisse ernst genom-
men und liebevoll umgesetzt wer-

Goldene Jahre — beste Versorgung

Die spaten Jahre in gewohnter Umgebung und dem bekannten Umfeld verbringen — das wiinschen sich die
meisten von uns. Mit cura domo ist dies moglich.

or nunmehr 20 Jahren muss-

te die Familie Pozdena erle-

ben, wie schnell eine Notsi-
tuation eintreten kann, wenn man
plotzlich einen Betreuungsfall in
der eigenen Familie hat und selbst
berufstatig ist. Von einem Tag auf
den anderen musste die Lebenssi-
tuation eines geliebten Angehori-
gen vollig neu definiert werden. Da-
raus entwickelte sich das Unter-
nehmen cura domo, das mittler-
weile in ganz Osterreich aktiv ist
und Familien in genau diesen Situa-
tionen unterstiitzt. Cura domo hat
sich auch als eine der ersten und
wenigen Vermittlungsagenturen
freiwillig der OQZ-Zertifizierung
(Qualitdtszertifikat fiir Vermitt-
lungsagenturen) durch das Sozial-
ministerium unterzogen und kann
sich somit seit 2020 iiber das OQZ-
Giitesiegel freuen. Diese Zertifizie-
rung biirgt fiir Transparenz, Sicher-
heit und Qualitit in der Betreuung
zu Hause und ist somit auch ein
wichtiges Qualitdtsmerkmal fiir Fa-
milien beziehungsweise zu betreu-
ende Personen.

Mensch im Mittelpunkt

Denn es stehen hier jene Menschen
im Mittelpunkt, die eine hochwerti-
ge und liebevolle Betreuung zu
Hause suchen. Aber auch die selbst-
stindigen  Betreuungspersonen
miissen sich wohlfiihlen und den
Anforderungen gewachsen sein.

Daher ist es ein zentrales Anliegen,
dass die ,,Chemie zwischen Ange-
horigen, zu betreuender Person
und den Betreuungspersonen®

stimmt. Immerhin lebt man
24 Stunden, sieben Tage die Woche
in einer Wohnung oder in einem
Haus zusammen und verbringt den

Alltag gemeinsam. Die Auswahl ei-
ner passenden Betreuungsperson
braucht Fingerspitzengefiihl, Er-
fahrungund Einfiihlungsvermogen
in allen Bereichen, von der Regio-
nalleitung und dem diplomierten
osterreichischen Kranken- und
Pflegepersonal (DGKP) vor Ort bis
hin zum Innendienst und der Koor-
dination in den jeweiligen Biiros.
Aber auch sonst sprechen viele
Griinde fiir cura domo: Man achtet
mit regelmiRigen Qualitétskontrol-
len durch diplomiertes dsterrei-

chisches Kranken- und Pflegeper--

sonal (DGKP) darauf, dass die
Betreuung stets auf hochstem Ni-
veau erfolgt. Die Regionalleiter un-
terstiitzen bei Konflikten, jeglichen
administrativen Belangen und hel-
fen beim Erlangen der Férderun-
gen. Weiters spielt die Schnelligkeit
und Flexibilitdt eine grofle Rolle - es
kann innerhalb von drei Werktagen
eine passende Betreuungsperson
vermittelt werden. Dariiber hinaus
ist cura domo 24 Stunden, sieben
Tage die Woche fiir die Kunden so-
;\rie Betreuungspersonen erreich-
ar.

Verschiedene Leistungen

Cura domo bietet entsprechend des
Betreuungsbedarfes unterschied-
lichste Betreuungspakete an - von
der Kurzzeitbetreuung, die von der
Krankenhausnachversorgung bis
hin zur Urlaubsvertretung fiir pfle-

gende Angehorige reicht, bis hin zur
klassischen 24-Stunden-Langzeit-
betreuung ist alles moglich. Die
Leistungspakete richten sich nach
den Anforderungen und der beng-
tigten Hilfestellung der jeweiligen
zu betreuenden Person. Bei allen
Betreuungsservicepaketen von cu-
ra domo sind zudem regelmiRige
Qualitdtsbesuche durch osterrei-
chisches  Diplompflegepersonal,
die Reisekosten und die Sozialver-
sicherungsbeitrige der Betreu-
ungspersonen in der Pauschale
inkludiert. -

Kurzzeitbetreuung

Cura domo bietet auch professio-
nelle Unterstiitzung fiir zum Bei-
spiel Urlaubsvertretung fiir pfle-
gende Angehorige sowie Kranken-
hausnachversorgung in Form einer
Kurzzeitbetreuung an. Diese kann
fiir ein, Zwei oder drei Wochen
gebucht und natiirlich auch je nach
Bedarf verlangert werden. Wih-
rend dieser Zeit sind die Betreu-
ungspersonen - wie bei der Lang-
zeitbetreuung - rund um die Uhr da
und iibernehmen diverse Aufgaben
des Alltags und der Betreuung.

Langzeitbetreuung

Angehorigen mit &lteren Men-
schen, die eine intensivere Betreu-
ung brauchen, empfiehlt cura do-
mo eine Langzeitbetreuung. Auch
in diesem Bereich gibt es verschie-

den.

Cura domo bietet betreutes
Wohnen, Kurzzeitbetreuung und
Langzeitbetreuung sowie spezielle
Betreuungsformen, wie zum Bei-
spiel Demenzbetreuung und Pallia-
tivbetreuung fiir schwerkranke Per-
sonen. Aufgrund der groflen
Nachfrage in Wien bietet cura domo
ab sofort aber auch flexible Stun-
denpakete an. Dabei sind von zwei,
vier bis hin zu neun Stunden pro
Tag buchbar. Neben der individuel-
len Buchbarkeit ist das Ausmaf} an
Unterstiitzung natiirlich auch er-
weiterbar,

Gleichzeitig achtet cura domo
darauf, dass auch bei flexiblen
Stundenpaketen immer dieselbe
Betreuungsperson zum Einsatz
kommt - das schafft Routine, Ver-
trauen und Kontinuitit in der Be-
treuung und somit auch eine ver-
trauensvolle Beziehung zu den
betreuenden Personen. Dies fordert
das Wohlbefinden und das Vertrau-
en der betreuten Person in die Be-
treuungsperson. Gerade fiir dltere
Menschen - gehen Verdnderungen
oft mit Unsicherheiten einher - das

~ verhindern stabile Betreuungsper-

sonen.

INFO

" Vorteile der flexiblen
Stundenpakete in Wien
- Flexibel gestaltbar
- Individuelle, aber stabile
Betreuung
- 2, 4 oder 9 Stunden Betreuung
- Bedarfserhebung durch
osterreichische DGKP
- Betreuung wahrend der ge-
samten gebuchten Zeit
Kontakt: +43 133 67 000

dene Moglichkeiten. Daher wird
vorab eine Erstanamnese bzw.
Bedarfserhebung von osterreichi-
schem, diplomiertem Kranken-
und Pflegepersonal (DGKP) vorge-
nommen, um den tatsichlichen Be-
darf und die Anforderungen zu er-
heben. So ist sichergestellt, dass
auch die richtige Betreuungsperson
gefunden werden kann und immer
jemand da ist (auch in der Nacht),
auf den man sich verlassen kann
und mit dem einfach die Chemie
stimmt. Die Betreuungsperson
ibernimmt je nach Betreuungs-
form die Haushaltsfiithrung und die
Betreuung nach den jeweiligen An-
forderungen der Familie.
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HOLDING

KONTAKT

cura domo 24-Stunden-Betreuung
GmbH

Telefon: +43 133 67 000

(Mo. bis Fr. 8.00 bis 17.00 Uhr)
info@curadomo.at
www.curadomo.at



